
Гигиена 

Мы можем приблизиться к ИКР, если все будет сделано нами каким-
то образом заранее . Как это возможно?  

Мы можем приблизиться к ИКР,  если работа будет выполнена (или издержки 
будут понесены) «потом», в более благоприятных обстоятельствах. Не нами, а 
каким-то системами сильно крупнее нас. Какими? Почему они на это пойдут? 

Мы можем приблизиться к ИКР, если перестанем делать все 
откровенно ненужное и устаревшее, что мы делаем по инерции.  
Что мы можем убрать из системы - и особо хуже не станет? 

Мы можем приблизиться к ИКР, если клиент или партнер в нужный 
момент сам выполнит работу за нас и понесет издержки за нас. 
Почему он на это пойдёт?  Как мы это обеспечим? 

2. Пред-действие 9. Над-системы «потом»

1. Исключение

5. Самообслуживание

Мы можем приблизиться к ИКР, если привлечем дополнительный 
ресурс или объединимся с кем-то, поделим работу и издержки.  
С кем / с чем? Почему это будет эффективно?  

4. Аутсорсинг

Интеллектуальная гигиена

7. Пост-действие

Мы можем приблизиться к ИКР, если кто-то(что-то)  гораздо нас 
больше выполнит эту работы. Или всё так устроит, что работа станет  
в моменте не нужна. Кто? Как? Почему это устроит?

6. Над-системы 

Мы можем приблизиться к ИКР, если выполним свою работу  
и понесем издержки«потом», в более благоприятных 
обстоятельствах. В каких? Почему это возможно? 

Мы можем приблизиться к ИКР, если клиент (партнер) готов понести потери/
убытки от невыполнения нами вынужденных действий. Мы готовы частично 
компенсировать ему ущерб.  В чём он? Как компенсируем?

8. Пост-Самообслуживание
Мы можем приблизиться к ИКР, если клиент или партнер сам 
заранее все сделает и придет во взаимодействие подготовленный.   
Как мы можем такое устроить? 

3. Пред-самообслуживание

ИКР: 
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Зубы чистые  
и здоровые 

а я ничего  
не делал:  

Пасту и щетку 
не покупал, 
время  

не тратил,  
зубы не 
чистил,  

воду не лил

Искусственные непортящиеся зубы 
вставляются людям один раз  

в юности 

Система кондиционирования 
впрыскивает в комнты полезные  

для зубов присадки 

В канализацию добавлены присадки 
полезные для зубов 


